
 

 

 

Benvolguts i benvolgudes, 

La Meva Salut (LMS) és la web de consulta i 

de relació, que et permet disposar de la 

teva informació personal de salut i inclou la 

informació que s'ha generat per l'atenció 

sanitària que t'hagin prestat en algun dels 

centres assistencials públics. 

 

Què hi podràs fer? 

- Consultar la informació clínica (informes proves, urgències...) 

- Veure el pla de medicació actual (si es consulta des del mòbil es vàlid a les 

farmàcies sense necessitat de la recepta mèdica impresa)  

- Programar hora de visita als centres d'atenció primària amb el teu equip 

assistencial / treball  social / odontologia i vacuna de la grip per internet 

- Veure i/o modificar consultes programades a l’atenció especialitzada 

- Fer servir l’eConsulta (relació on-line amb l'equip assistencial del teu CAP) 

- Consultar les llistes d'espera, voluntats anticipades... 

 

Descarrega’t l’APP i 

gaudeix de totes les 

funcions de La Meva Salut. 

Pots presentar la recepta 

mèdica a la farmàcia 

directament des del 

dispositiu mòbil sense 

necessitat de presentar el 

document imprès. 

 

DEMANA L’ACCÉS A LA MEVA SALUT AL CENTRE D’ATENCIÓ PRIMÀRIA 

Si tens dubtes pregunta al teu equip d’atenció primària que t’ajudarà en la sol·licitud, configuració i 

informació dels tràmits que es poden dur a terme. 

Ara, també pots demanar l'accés a la dels teus fills/es. 

 



 

 

INSTRUCCIONS PER A GESTIONAR VISITES A  

LA MEVA SALUT 

 
 

A través de La Meva Salut (LMS), es poden gestionar les visites tant del teu equip 

d’atenció primària, com les visites successives de l’atenció especialitzada.  

 

PROGRAMACIÓ DE VISITES D’ATENCIÓ PRIMÀRIA 
 
 Una vegada tinguis l’accés a la plataforma, cal accedir a la pàgina web:  

lamevasalut.gencat.cat  
 

Per a poder programar visites al CAP, a l’apartat “Tràmits i Serveis”, cal tenir 

descarregada l’aplicació “Programar visites d’atenció primària”.  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

∗ En cas de no tenir l’aplicació instal·lada a “Serveis instal·lats”, cal buscar-la a 

“Altres serveis Disponibles” i arrossegar-la a “Serveis instal·lats”.  
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Una vegada accedeixis a l’aplicació “Programar visites d’atenció primària”, hi 

apareix la primera hora disponible de cada un dels serveis:   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Podem confirmar la visita o canviar l’hora proposada per una altra.  

 

CANVI O ANUL·LACIÓ DE VISITES D’ATENCIÓ ESPECIALITZADA 
 
         Només es podran canviar/anul·lar visites SUCCESSIVES d’atenció especialitzada   

(en el cas de les PRIMERES visites només es podrà consultar la data de programació).  

 

         Per canviar visites, a l’apartat de “Tràmits i Serveis”,  cal tenir descarregada 

l’aplicació “Consorci Sanitari de Terrassa (CST)- AE” . En cas de no tenir-la instal·lada, cal 

buscar-la a “Altres Serveis Disponibles” i arrosegar-la a “Serveis Instal·lats”.  
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El teu equip assistencial pot enviar-te els resultats de les proves que et realitzis, a 

través del correu electrònic o missatge SMS al mòbil. 

Per rebre qualsevol informació, cal haver signat el Consentiment de Seguretat que et 

donaran al taulell del CAP, i facilitar ja sigui una adreça de correu electrònic o un 

número de telèfon mòbil.  

A TRAVÉS DEL CORREU ELECTRÒNIC 

Un cop realitzada la prova i revisada pel professional, rebràs el resultat per e-mail: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Per veure el contingut del missatge, cal tenir un programa per obrir el fitxer 

ZIP/PDF. Si es vol obrir des del mòbil cal tenir una aplicació per obrir l’ arxiu ZIP.   

 
A TRAVÉS DE SMS AL MÒBIL 

Una vegada realitzada la prova i després de la revisió del professional, rebràs un SMS 

amb la informació corresponent.  

Cal obrir el document adjunt. 
Atenció: l’Arxiu està encriptat. 

 

Caldrà introduir la contrasenya per 
obrir el fitxer. La contrasenya és el CIP 
de la teva targeta sanitària. 
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A través de La Meva Salut, pots enviar consultes al teu equip assistencial d’atenció 

primària seguint els següents passos:  

 
 Una vegada tinguis l’accés a la plataforma, cal accedir a la pàgina web:  

lamevasalut.gencat.cat  
 

  
A l’apartat de “Tràmits i Serveis” cal tenir descarregada l’aplicació eConsulta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 En cas de no tenir l’eConsulta a “Serveis instal·lats”, cal buscar-la a “Altres 

serveis Disponibles” i arrossegar-la a “Serveis instal·lats”.  

 

 

 

 

 

 

 

1 
 

2 
 

 



 

 

Cal accedir a l’eConsulta i seguir les indicacions per omplir la consulta: 

1. Informar de l’adreça de correu electrònic on vols rebre la resposta del 

professional. 

2. Seleccionar el professional al qual va adreçada la consulta. 

3. Redactar el motiu i el contingut del missatge. 

4. Adjuntar els documents necessaris, si s’escau. 

5. Per finalitzar i enviar la consulta, cal clicar el botó “Enviar”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En aquest apartat, podràs veure l’històric de consultes realitzades. 
 

Després d’enviar la consulta, sortirà un missatge amb el temps estimat de la 
resposta: 

 

 
 

En cas que no es pugui enviar la consulta en aquell moment, apareixerà el següent 

comentari: 
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