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UNA ORGANITZACIO
SANITARIA INTEGRADA

Posada en marxa de nous dispositius i serveis

* L'obertura del nou CAP Sant Genis, gestionat pel CST dona cobertura a una
poblacié de 12.000 habitants de Rubi.

« El Centre de Salut Mental d'adults (CSMA) s'ubica definitivament en el recinte
del Claustre i de I'Hospital de Sant Llatzer, juntament amb dos nous dispositius
que entren en funcionament: Unitat d'hospitalitzacié parcial de Salut Mental i
el Plade Serveis individualitzat (PSI).

Al 2007 entra en funcionament la nova Ressonancia Magneética Nuclear, que fa
augmentarlacapacitat resolutiva de la Radiologia.

« S'inaugura la nova area quiruargica, amb un total de 11 quirdfans i 2 de cirurgia
local. Esta dotada de la més moderna tecnologia, i disposa de digitalitzacié
completadelesimatges enels nous quirdfans.

 Es posa en marxa una nova unitat d'hospitalitzacié d'aguts a |a 6a planta, que
incrementa en 30 llits la capacitat de I'hospital de Terrassa. S'hi ubiquen els llits
delaUnitatde Geriatriad'Agutsid'Atencié OncologicaiNefrologica.

* Es despleguen noves especialitats, com la Reumatologia i técniques, com la
capsulaendoscopica, lamanometria digestivaila pHmetria d'adults.

* En I'ambit sociosanitari, destaca el trasllat de Ia Unitat de Cures Pal-liatives i
part de la Conval-lescéncia de I'Hospital Sant Llatzer a I'Hospital de Terrassa.
S'incorporaun nou PADES i es despleguen les EAIAS de demeéncies.

Increment de la poblacié a qui donem cobertura

- La poblacié a qui donem atencié integral a la seva salut (atencié primaria,
hospitalaria, sociosanitaria i de salut mental) és de més de 160.000 persones,
aproximadament un 50% més que I'any 2004. Aixo ens defineixcom aunade les
organitzacions sanitaries integrades (0SI) amb més poblacié de referéncia de
Catalunya.

» Amb les incorporacions recents de la poblacié de Sant Quirze del VVallés i del barri
de Can Rull de Sabadell, la nostra poblacié de referéncia en atencié hospitalaria
jasuperales200.000 persones.

Aliances assistencials
* Amb la Corporacié Sanitaria del Parc Tauli: S'inicia el projecte d'unificacié de
I'atenci6 oncologica, que esdevindra el futur Institut Oncologic del Valles.

* Amb Mutua de Terrassa: Integracié de la Cirurgia Toracica i signatura de I'acord
dedesenvolupament del Laboratori en Xarxa (CatLab).

catlab?

10V institut oncolagic CENTRE ANALITIQUES TERRASSA AIE
del Vallés
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LES PERSONES, LA CLAU DE L'EXIT

EIX

ACTUALITZACIO DEL MODEL ,
D'ATENCIO, ORGANITZACIO | GESTIO

 EI CST és TOP 20 del grup d'hospitals generals del model
laboraliesdevé també TOP 20 derespiratori.

 L'Hospital de Terrassa assoleix una excel-lent puntuacio
(89/100) en la seva acreditacié del Departament de Salut*

* Renova l’'acreditacié docent, incrementant alhora el
nombre de metges interns residents (MIR) i incorporant la
formacio postgrau de noves especialitats: Nefrologia i
Geriatria.

* En linia amb el seu procés de modernitzacio, el CST
implanta una nova marca grafica, que potencia la marca
de grup assistencialintegral: Grup CST.

* Les tecnologies de la informacié desenvolupen nous
aplicatius de la Historia clinica informatitzada (Gestor
clinic) i avancen cap a laintegracié de la informacié clinica.
El projecte de digitalitzacié d'imatges arriba a la seva fase
final.

« S'elabora el Pla de Recerca del CST, amb la participacié
dels professionals, que esdevindra una important linia
estrategicaenel 2008.

* .
PENDENT DERESOLUCIO

* La descentralitzacié en unitats de gestié clinica fa canviar la

participacio i lideratge dels professionals en els seus ambits,

reforcant el model d'organitzacio.

* S'actualitza el Pla d'acollida dels professionals, donant una
visid integral de tots els dispositius del CST iamb la seva nova

marca grafica.

* Es redueix la contractacié temporal i es consolida el procés
d'aplantillament dels professionals que presten els serveis

durant més de dos anys.

* El pla de formacié 2007 contempla més de 184 activitats

EIX

formatives, adrecades a tots els ambits d'atencid i

professionals del CST.

* Es desplega per primera vegada, el sistema de direccio

participativa per objectius (DPO).

del Plade Responsabilitat Social Corporativa.

» Esdesplegalaintranet, millorantelscontingutsi
fomentantlavessant participativa.

 EsconsolidalaUnitatde Mediacié Sanitaria,
unadelesduesuniques que hihaaCatalunya.

* S'inicialagestio d'aspectes de politiques de RRHH derivats

MODERNITZACIO
DE L'ESTRUCTURA FiSICA
| ELS EQUIPAMENTS

« S'executa el pla d'inversions estructurals,

destacant:

4 N
DISPOSITIU COST
ATENCIO PRIMARIA

» CAP Sant Genis 2.714.443 €
HOSPITAL DE TERRASSA
* Nova RMN 1.325.000€
* Menjador 763.549 €
* Nova area quirurgica 4.154.000 €
* Planta 6a esquerra 1.548.504 €
HOSPITAL SANT LLATZER
* Reestructuracio de les plantes 2i 3 900.000€
només obres
SALUT MENTAL
* Hospitalitzacié parcial de Salut Mental
\_ i Centre de Salut Mental d’Adults 735.000 €/




La nostra responsabilitat al territori
CENTRES | POBLACIO

DE REFERENCIA 2007 A06-07
A.B.S.Sant Llatzer............... 39.453......... 5,53%
A.B.S. TerrassaNord ............. 42626......... 5,56%
ABS.Est.......................... 24.716........ 21,34%
A.B.S. AntondeBorja............ 41.136......... 2,45%
A.B.S.SantGenis................. 13.628 ............... -
Total ............................. 161.559....... 16,83%

Edat i sexe de la poblacié de I'atencié primaria
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PROCEDENCIA DE LES ALTES 2007
CONSONCH ..o 11.502
Resta Terrassa/Rubi/Sant Cugat.................... 3.836
Sabadell.............. 1.477
SantQuirze.............. 820
CanRull .. ..o 390
AILreS . o 663

Recursos humans

PERSONAL ASSISTENCIAL PERSONAL NO ASSISTENCIAL
Facultatius.................. 504 Administracié ................... 317
Diplomats.................... 637 Serveis generals................ 265
FPI. o 325

FPIL...ooo 10

MR 76 TOTAL PERSONAL DEL CST
LLIR ..o 7 2285

Recursos economics
EVOLUCIO DELS INGRESSOS | DESPESES

POBLACIQ ASSIGNADA PERA
L'ATENCIO ESPECIALITZADA (2007)

A.B.S. Sant Quirze................ 16.037
ABS.CanRull.................... 21.339

6%

21%

El nostre
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la salut del
ciutadans

a9 2% 4%
@ Consorci

Resta Terrassa
Rubi/Sant Cugat

Sabadell
@ sant Quirze
@ CanRull
@ Altres

8%

2\

Grafic procedéncia Altes 2007

PERSONAL INTEGRAT DE L'HOSPITAL SANT LLATZER

Numero professionals................... 144

EVOLUCIO DEL CASH FLOW ECONOMIC

S 122.520.055 €
[pespeses 122.638.736 € 4.000.000€
B 106.757.320 € 3.000.000 €
| DES 106.833.818 €
D) 00.114.664 € 2.000.000 €
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INVERSIO BRUTA ANUAL
| 12.820.112 €
2004 ... 661.000 €
_ 9.950.764 €
2005 ................ 1408.482 €
m 3.788.880 € 2006 .............. 2.306.039 €
. B 2007, 3.005.385 €
I T T T T T T T
0 1 3 5 7 9 1 13  Milions €



Cartera de Serveis
ATENCIO MEDICA | D’ESPECIALITATS

ATENCIO QUIRURGICA

Medicina interna
Neurologia
Dietética
Reumatologia
Dermatologia
Al-lergologia
Cardiologia
Pneumologia

Oncologia
 Hospital de dia
* Psico-oncologia

Medicina intensiva

Digestologia

* Endoscopia directa, capsula
endoscopica

Nefrologia

» Hemodialisi i dialisi peritoneal

SALUT MENTAL

Psiquiatria

PSI
 Programa de seguiment individualitzat

Centre de salut mental d'adults

Unitat d'hospitalitzacio parcial de
salut mental (UHPSM)

Programa de suport a I'atencio
primaria
Ludopaties

Psicologia
« Infanto-juvenils i adults

ATENCIO MATERNOINFANTIL
Obstetricia
Pediatria

Cirurgia Pediatrica

Neurologia
Nefrologia

Neonatologia

Cardiologia
Endocrinologia
Gastroenterologia
Hematologia
Al-lergologia
Ortopédia Infantil

Cirurgia general

Cirurgia traumatologica i ortopedica
Cirurgia vascular

Cirurgia toracica

Cirurgia plastica i reparadora
Oftalmologia

Orl

Urologia

Ginecologia

Medicina de I'esport

ATENCIO URGENT

Programes

*Atencio a la salut sexual i reproductiva
*Programa salut i escola

Salut escolar

*Beveu menys

*Unitats de deshabituacié tabfquica
*Nen sa

*Programa d’'implantacio d’activitat
fisica (PAF)

*Programes d'activitats comunitfries
*Projecte mercadal

*Projecte dona

*Programa d’intercanvi de xeringues
*Programa ATDOM

ATENCIO SOCIOSANITARIA

Urgéncies
Emergéncies médiques

Atencié domiciliaria

SERVEIS CLINICS DE SUPORT I BLOC

QUIRURGIC

Farmacia

Diagnostic per la imatge

* Radiologia convencional
* Ecografies

» Mamografies

* TAC

* RMN

Anatomia patologica
Laboratori

Anestesiologia i reanimacio
*Clinica del dolor

Rehabilitacio

ATENCIO PRIMARIA

Geriatria

*Convalescéncia

eLlarga Estada

*Hospital de Dia Rehabilitador
*UFISS Geriatrica

*EAIA de Demeéncies i Geriatrica
Unitat Geriatrica d'Aguts (UGA)

Cures pal.liatives
*Equip d'Atencié Interdisciplinar
Ambulatoria (EAIA de pal-liativa)
*Programa d'Atencié Domiciliaria
d'Equips de Suport.(PADES)
eUnitat de Cures Pal.liatives
eUnitat Funcional Interdisciplinaria
Sociosanitaria Pal.liativa (UFISS
Pal-liativa)

ATENCIO A LA DEPENDENCIA

Hospital de dia per a malalts
d’alzheimer

SEVAD
*Servei de valoraci6 d’atencié a la
dependéncia

SALUT PUBLICA

Medicina de familia
Pediatria
Odontologia

Treball social

Infermeria

Informacio sanitaria
*Estudis epidemiologics
+Vigilancia epidemiologica i
assessorament
*Enquestes de salut

Prevencio i promoci6 de la salut

*Prevencié d'habits nocius i promocié
d'habits saludables.

*Salut escolar

*Salut en col-lectius vulnerables

Proteccio de la salut

*Medi ambient

*Salut alimentaria
eLaboratori de salut publica



Cap a una atencio integral / 0SI
ATENCIO ESPECIALITZADA

Altes 2007 Ao06-07
Hospitalitzacié ........................... 14.532 ... .. 0,82%
Cirurgia Major Ambulatoria............... 4.156.... .. -3,6%
Parts.........ooo 1.883...... -0,7%
Estada Mitjana ........................... 6,7....... 4,7%
Activitat Quirargica

Cirurgia convencional .................... 3.996....... -2,6%
Cirurgia major ambulatoria.............. 3.787 ... -4,0%
Cirurgia menor ambulatoria............. 4406 ....... 16,1%
Total Intervencions™ .................... 12189 ....... 3,0%

*TANCAMENT PARCIAL DEL BLOC QUIRURGIC PER OBRES D'AMPLIACIO

Hospital de dia

SEeSSIONS. ... 13.618....... 21,0%
Pacients.................................... 2.852....... 10,4%

Unitat de Diagnostic Rapid

Pacients................................... 1.000....... 38,1%
Hemodialisi

Peritoneal (sessions)..................... 5.392....... -9,8%
Peritoneal (pacients) ......................... 21 ... . -27,6%
Cronica i aguda (sessions) ............... 9.765........ 4,7%
Cronica i aguda (pacients).................. 157....... 14,6%

Consultes Externes

Primeres visites ......................... 55.892........ 4,9%
Visites succesives...................... 153.347........ 5,7%
Total visites ...................... 209.239........ 5,5%
Index reiteracié............................... 2,7 ... 0,8%

Atenci6 a la gent gran
ATENCIO SOCIOSANITARIA. Hospital Sant Llatzer + CST

Llarga estada 2007 A06-07
Places....................................... 82 ... 0,0%
AlReS ..o 165....... -2,9%
Estadamitjana............................... 181........ 8,6%
Convalescéencia

Places.. ... 60 ....... 0,0%
ARBS. ..o 457 ... 1,3%
Estadamitjana............................... 48. . ... ... 4,2%
Cures pal-liatives

Places ... 15 ... 0,0%
ARES. ... 346....... 10,9%
Estadamitjana................................ 16....... -6,9%
Hospital de dia
Pacients................... 225....... 18,4%
Estades......................... 15.484 ....... -4,1%

ATENCIO A LES DEPENDENCIES

Hospital de dia Sant Jordi

Pacients atesos............................ 1.136....... 14,6%
Servei de Valoracié de la Dependéncia (SEVAD)
Valoracions realitzades (a partir de juliol)1.721............. -

Urgéncies 2007 A06-07
Urgéncies............ccoovieiiiiiinnn. 115.863........ 3,6%
Urgéncies ingressades ................... 9.530........ 3,5%
Urgéncies/dia.............................. 3174........ 3,6%
Centre Atencioé Continuada

Visites ... 17.373............. -
Visites/dia .................................. 47,5.......... ... -
Rehabilitacié

SESSIONS ..o 67.576 ...... 0,65%
Diagnostic per la imatge

Radiologia convencional ............... 98.524....... 18,3%
Radiologia intervencionista................ 3M ... 30%
Mamografies....................... 9.047....... 14,3%
Ecografies (gin. +obs.) ................. 10.489 ........ 28%
Ecografies convencionals............... 13.990....... 11,6%
TAC. ... 9.888....... 17,8%
RMN (inici d'activitat finals d'abril) ........ 1.387............. -
Ecografia DOPPLER Vascular............ 1.012 ... 26,2%
Ecocardiograma........................... 4.201....... -1,5%
Exploracions endoscopiques
Endoscopies................ocooi 4.244 .. ... .. 15,1%
Capsula endoscopica (inici: juliol 2007) ...... 17............ -
ATENCIO PRIMARIA 2007 A06-07
Visites

Citaprevia............oooooiii, 506.248 ........ 0,1%
Programada............................. 121.905 ........ 1,4%
Urgencies ..., 225.239....... 16,3%
Atenci6 al domicili

Pacients cronics ... 14339 ......... 9%
Urgencies ... 5.825 ...... 19,7%

Atenent els colectius _
amb necessitats assistencials
especifiques

2007 A06-07
Centre d’Alt Rendiment
Regimintern................................. 191......... 13%
Regimmitx ... 172...... 23,7%
Regim de concentracié* ................. 1.031...... -73,6%
*0BRES DE REMODELACIO DE LA RESIDENCIA
Hospital penitenciari
Altes.... ... ... 593 ........ -71%
Consultes externes ....................... 1318 ........ 3,5%
Primeresvisites............................. 641......... 41%
Visites succesives. .......................... 677 ........ 2,9%



Estructura global
ATENCIO PRIMARIA

Centres d'atencio primaria .......................ooc 7
Nombre de consultes....................ooo 181
HOSPITAL DE TERRASSA

Llits (capacitat maxima)* ................................ 473
Llits d'aguts (inclou U. H. Penitenciaria)................... 400
Llits de mitja estadai palliatius* ........................ 73
Quirdfans cirurgia major. ... 1l
Consultes ambulatories. ... 46
Gabinetsd'exploracié....................oo 10
Salesd'hospitaldedia.......................o 38
Boxos d'urgeéncies.............o 38
*dades a febrer 2008

HOSPITAL DE SANT LLATZER

Llits (capacitat maxima)*................................. 150
Places d'hospitaldedia...........................o 30
HOSPITAL DE SANT JORDI

Places d'hospitaldedia......................o 36

Formacio continuada

Namero de persones que han sol-licitat

subvencions durantel 2007 .............................. 388
Namero de sol-licituds concedides ...................... 380
Import total deles ajudes........................... 79.074 €
Numero de professionals que han fet

formacio (no FEFE) durant I'any 2007 ................... 197
Hores totals (NOFEFE) .....................oii .. 68 hores
Namerodecursos FEFE.................................... 77
Participants FEFE ... 977
Hores FEFE........... . ... . ... . .. . ... 697
Horestotals ............................................ 15.963

FEFE. Fundacién estatal para la formacion del empleo
JORNADES ORGANITZADES EL 2007

Jornades d’atencié d’infermeria infeccio en les ferides
croniques

XVII Debats Quirtrgics. Patologia del Sol Pélvic,
restrenyiment i incontinéncia fecal

Jornades de formacié i actualitzacié de I'lctus a la zona
del Vallés Occidental.
Organitza:

Servei de Neurologia de I'Hospital Matua de Terrassa

Servei de Neurolgia de L'Hospital Parc Tauli de Sabadell
Consorci Sanitari de Terrassa
Hospital General de Catalunya
Servei de Neurologia de L'Hospital Universitari Vall
d’Hebron de Barcelona
| Jornada de les Unitats Geriatriques d’Aguts de
Catalunya
X Jornada de la xarxa de lipids i arteroesclerosi
| Jornada de la Sida al CST
X1l WorkShop de Psiquiatria

Incorporacio de noves tecnologies

RESONANCIA MAGNETICA NUCLEAR
CAPSULA ENDOSCOPICA
DIGITALITZACIO DE LA IMATGE

MAGATZEM AUTOMATITZAT DE MEDICAMENTS
INFORMATITZACIO DE LES PETICIONS DIAGNOSTIQUES
HISTORIA CLINICA ELECTRONICA

Responsabilitat Social Corporativa
CONVENIS DE COL-LABORACIO SIGNATS

Desenvolupament del Programa de Mediaci6 Sanitaria
Institut de Formacié Continua IL3 de la Universitat de Barcelona

Programa d'Ajuts Técnics
Institut Municipal de Salut i Benestar de I'Ajuntament de Terrassa.

Programa de Cooperacié i Formacié de Metges del Tercer Mon.
Col.legi Oficial de Metges de Barcelona

Difusio d'espectacles teatrals infantils i repartiment d'entrades a
nens/es ingressats/des

Entitat La Xarxa. Associacio per a la Promocié de I'Espectacle
Infantil i Juvenil de Terrassa

La nostra politica de gestio
i millora de la qualitat

|
En el Pla de Qualitat del CST hi participen de forma
directa 548 persones constituides en:
Comité de direccié de qualitat
23 Comissions cliniques
18 Subcomissions i comites

10 Comissions de docéncia i de recerca
8 Comissions de gestid i suport

El nou model d'Acreditacié del Departament de Salut ha
estat superat amb una excel-lent puntuacio (879 sobre 100,
pendent de resolucid)

S'ha creat la biblioteca documental e-documental a la
Intranet del CST

CST : CONSORCI SANITARI

DE TERRASSA



La nostra area d’influéncia creix

MATADEPERA

TERRASSA CATALUNYA
SABADELL

RUBI

SANT QUIRZE

SANT CUGAT

MATADEPERA
CASTELLBISBAL

CASTELLBISBAL SANT CUGAT

Dades dels nostres centres.

1 Hospital Sociosanitari Sant Llatzer ¢ Pl. Doctor Robert, 1+ 08221 Terrassa * Tel. 93783 71 11

2 CAP Terrassa Est * Ciudad Real, 31+ 08227 Terrassa * Tel. 93 784 82 83

3 CAP Sant Llatzer ¢« Riba, 62 - 08221 Terrassa * Tel. 93 731 01 37

4 CAP Terrassa Nord ¢ 25 de setembre, 26 « 08226 Terrassa * Tel. 9373102 68

5 Hospital de Dia Sant Jordi  Edison, 15-37 « 08224 Terrassa * Tel. 93 733 62 53

6 Centre de Salut Mental d'Adults ¢ PI. Dr. Robert, 1, 2n pis * 08221 Terrassa ¢ Tel. 93 783 16 06

7 CAP Matadepera * Ramon Mias, 4 - 08230 Matadepera * Tel. 93 787 10 55

8 Hospital de Terrassa ¢ Ctra. Torrebonica, s/n » 08227 Terrassa ¢ Tel. 93 731 00 07

9 Unitat d'Hospitalitzacié Penitenciaria. Hospital de Terrassa ¢ Ctra. Torrebonica, s/n ¢ 08227 Terrassa * Tel. 93 73178 61
10 CAP Anton de Borja * Marconi, s/n * 08191 Rubi ¢ Tel. 93 588 45 55
1 CAP Sant Genis ¢ C. Miquel Mumany i Campderrds, 11-19 » 08191 Rubi « Tel. 93 699 17 29
2 Unitat Assistencial Centre d'Alt Rendiment Esportiu ¢ Av. Alcalde Barnils, s/n « 08173 Sant Cugat del Vallés « Tel. 93 589 15 72
3 CAP Castellbisbal  Av. Pau Casals, 12 « 08755 Castellbisbal « Tel. 93 772 03 56

-

1937310007
f 9370036 24

atencioalciutada@cst.cat
www.cst.cat

Ctra. Torrebonica, s/n

CST:
o CONSORCI SANITARI DE TERRASSA 08227 Terrassa

El Consorci Sanitari de Terrassa és una entitat publica
de la Generalitat de Catalunya, I'Ajuntament de Terrassa i la Fundacié Sant Llatzer



